
PŘÍLOHA Č. 2 – FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY
Adresát:
Jméno a příjmení: Světla Uhráková (ALTENS.CZ) IČO 6551009
Korespondenční adresa: Lučice 9, Bělotín 753 64
E-mail: info@altens.cz

Oznámení o odstoupení od kupní smlouvy
Tímto prohlašuji, že odstupuji od Smlouvy:

Číslo objednávky / faktury: __________________________________

Datum objednání zboží: ______________________________________

Datum převzetí zboží: _______________________________________

Informace o kupujícím:

Jméno a příjmení: ___________________________________________

Adresa: ____________________________________________________

E-mail: ____________________________________________________

Specifikace zboží, kterého se odstoupení týká:
(Uveďte název produktu)

Způsob vrácení finančních prostředků:
Finanční prostředky mi prosím vraťte na bankovní účet:
Číslo účtu: ___________________________ / ____________

DŮLEŽITÉ POUČENÍ O VÝJIMKÁCH (Dle zákona č. 89/2012 Sb.)
Vezměte prosím na vědomí, že dle § 1837 písm. d) občanského zákoníku spotřebitel NEMŮŽE
odstoupit od smlouvy v případě dodávky zboží, které bylo vyrobeno podle požadavků spotřebitele
nebo přizpůsobeno jeho osobním potřebám (zakázková výroba).

V rámci sortimentu Altens.cz se jedná zejména o:

Výrobky šité na zakázku (specifické rozměry, individuální volba látek na přání).

Úpravy zboží, které nejsou v běžné nabídce e-shopu.

U zboží, které není vyrobeno na zakázku (skladové zásoby), má kupující právo odstoupit do 14 dnů od
převzetí. Zboží musí být vráceno nepoškozené a bez známek používání na adresu: Lučice 9, Bělotín
753 64.

Datum: ____________________

Podpis: ____________________
(podpis doplňte pouze v případě, že formulář zasíláte v tištěné podobě)


